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Odbiorca zlecenia: Laboratorium, Sosnowieckie Wodociggi S.A. ul. Ostrogérska 43, 41-200 Sosnowiec,
faks (32) 292 46 38

Dane Zleceniodawcy
Nazwa lub imig i nazwisko, adres:

Tel*: e-mail*; faks™: NIP:

Osoba kontaktowa ws. zlecenia (imie i nazwisko)

Pobieranie prébek
Miejsce pobierania probki/obiekt badan:  Na podstawie protokotu pobierania prébek, studnia kontrolna lub stacja zlewna

Prébka pobrana i dostarczona przez Zleceniodawce: TAK/NIE**

Rodzaj prébki: woda / Sciek / osad Sciekowy**

jednorazowa / ztozona proporcjonalna do przeptywu / do czasu™*

Przewidywana data i godzina pobierania probki:

Przewidywana data i godzina dostarczenia prébki do lab.:

Ustalenia do sprawozdania z badan
Podanie niepewnos$ci wynikdw badan metod akredytowanych TAK/NIE**

Pozadany termin otrzymania sprawozdania z badan:

Pozadany sposob otrzymania sprawozdania z badan:

Zakres badan
Rodzaj badania i wybrana metoda (tam gdzie jest wybor):

Celowos¢ badania
Czy badanie/wynik bedzie wykorzystane w obszarach regulowanych, TAK/NIE**
Jesli tak, to ktore?

* dane nieobowigzkowe; **Niepotrzebne skreslic,
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Zlecenie wykonania badan oznacza akceptacje nastepujacych warunkéw:

Zlecenie (oryginat) nalezy przestac pocztg lub dostarczy¢ do sekretariatu Sosnowieckich Wodociagdw S.A. Przestanie faksem nie zwalnia z obowigzku dostarczenia oryginatu

Zlecenia.

Realizacja zlecenia przez laboratorium wymaga pozytywnej oceny przegladu zlecenia. O podjeciu sie realizacji zlecenia poinformujemy Zleceniodawce.

Zleceniodawca zapoznat sig z trescig formularza F8-03 ,Cennik ustug laboratoryjnych” i akceptuje zawarte w nim warunki wykonania badan.

Wyniki badan wykonanych metodami akredytowanymi przez Polskie Centrum Akredytacii laboratorium przedstawia tam gdzie to mozliwe wraz z niepewno$ciami (jako

przedziat: wynik + niepewno$¢ ).

Jesli dla obszaru regulowanego wynik badania otrzymany przez Laboratorium wykracza poza zakres metody akredytowanej, Laboratorium w Sprawozdaniu z badan

przedstawia informacije o uzyskanym rezultacie w postaci ,<” lub ,>"y warto$¢ dolnej/gérnej granicy zakresu pomiarowego akredytowanej metody wraz z informacjg o wartosci

niepewnosci rozszerzonej odpowiednio dla dolnej lub gémej wartosci granicy zakresu pomiarowego (+ U). Taki rezultat moze by¢ wykorzystany w obszarze regulowanym.

Zmiany do zlecenia wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

W przypadku oczekiwania przez Klienta odstapienia od obowigzku stosowania symbolu akredytacji (lub powotania tekstowego) informujemy, ze uzyskane wyniki nie beda

uznawane za objete akredytacja.

Gdy Klient wymaga by obiekt zostat poddany badaniu przyjmujac odstepstwo od okre$lonych warunkéw, Laboratorium w sprawozdaniu z badan umieszcza zastrzezenie, na

ktore wyniki moze mie¢ wptyw dane odstepstwo.

Zleceniodawca dostarcza probke do laboratorium na wiasny koszt.

Laboratorium Sosnowieckich Wodociggéw S.A. nie ponosi odpowiedzialno$ci za wybdr miejsca i sposéb pobierania probki pobranej przez Zleceniodawce.

Koszt badania/pobierania probki wynika z cennika ustug laboratoryjnych dostepnego na stronie interetowej Sosnowieckich Wodociggéw S.A., a Zleceniodawca zapoznat sie

z jego trescia i go akceptuje.

Do podanych cen nalezy doliczy¢ podatek VAT w wysokosci 23 %

Ceny obejmuijg sporzadzenie 1 egzemplarz sprawozdania z badan. Kazdy dodatkowy egzemplarz jest ptatny 2 zt netto.

Ptatno$¢ za wykonana analiz¢ nalezy dokona¢ na podstawie faktury VAT w ciagu 21 dni od daty wystawienia faktury. Zleceniodawca upowaznia Odbiorce zlecenia do

wystawienia faktury VAT bez swojego podpisu.

Badana prébka nie podlega zwrotowi, chyba Ze na zyczenie Zleceniodawcy ustalono inacze;.

Potwierdzeniem wykonania ustugi bedzie sprawozdanie z badan wystawione przez Laboratorium.

Ponadto laboratorium:

- rozpatruje skargi zgodnie z procedurg PR-16 ,Skargi” udostepniang do wgladu w laboratorium, ztozone w ciagu 14 dni od daty otrzymania sprawozdania z badan,

- deklaruje zapewnienie poufnosci i prawo wiasnosci Zleceniodawcy do wynikéw badan,

- umozliwia uczestnictwo przedstawiciela Zleceniodawcy w badaniach w charakterze $wiadka,

- nie przechowuje probek po badaniu z powodu nietrwatosci probek $ciekéw i osadéw (jedynie na wyrazne zyczenie i po uzgodnieniu, laboratorium moze podjaé sie
utrwalenia probek).

- nie podejmuije si¢ wykonania badar metoda, ktora jest niewiarygodna lub nie gwarantuje rzetelnoci wynikow,

- nie podzleca wykonywania badan.

- nie dokonuije interpretaciji wyniku

Prosimy o wypetnienie ankiety dostepnej na stronie internetowej Sosnowieckich Wodociggéw S.A. Ocena zostanie wykorzystana wytacznie w celu doskonalenia dziatalnosci
laboratorium.

O TAK / O NIE Wyrazam zgode na przetwarzanie nieobowigzkowych danych osobowych w postaci numeru telefonu w celach
kontaktowych z Sosnowieckimi Wodociggami Spoétkg Akcyjna.

Oswiadczam(-y), ze: (prosze zaznaczyc):
O TAK / O NIE Zlecam stwierdzenie zgodnosci z wymaganiami lub specyfikacjg ...........ccoevviiiiiiiiiiiieeeene
O w oparciu o zasade prostej akceptaciji, jestem Swiadomy ryzyka,
O w oparciu o tzw. pasmo ochronne, o wielkosci ...... , jestem swiadomy ryzyka.
O w oparciu o inng zasade:
O otrzymatem(-am/-liSmy) Informacje dotyczgcg danych osobowych (klauzula informacyjna) stanowiacg zatgcznik nr 1 do
niniejszego wniosku;

Potwierdzenie ztozenia zlecenia
Data, imig, nazwisko i podpis osoby upowaznionej do
zaciggania zobowigzan finansowych:

Przeglad zlecenia i dopuszczenie do realizacji

Data i podpis osoby dokonujacej przegladu zlecenia:
Data i podpis przyjmujacego zlecenie do realizaciji:

Potwierdzenie wydania sprawozdania z badan
Wydano: egzemplarzy Sprawozdania z badan nr:

Data i podpis:




Zatgcznik nr 1
INFORMACJE DOTYCZACE DANYCH OSOBOWYCH

(KLAUZULA INFORMACYINA)

Informujemy, ze administratorem Pani/Pana danych osobowych sg Sosnowieckie Wodociagi Spotka Akcyjna
z siedzibg w Sosnowcu (41-200), przy ulicy Ostrogoérskiej 43, zwana dalej Administratorem. Administrator
prowadzi operacje przetwarzania Pani/Pana danych osobowych.

Dane osobowe s3/beda przetwarzane przez Sosnowieckie Wodociagi Spotka Akcyjna w szczegélnosci:

1) na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) lit. b) i lit. c) lit. f RODO* w celu:

a) osoba, ktérej dane dotyczg wyrazita zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych w jednym
lub wiekszej liczbie okreslonych celow,

b) przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktdrej strong jest osoba, ktorej dane dotycza,
lub do podjecia dziatan na zgdanie osoby, ktérej dane dotyczg, przed zawarciem umowy,

c) wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na Administratorze,

d) przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw
realizowanych przez administratora lub przez strone trzecig, z wyjatkiem sytuacji, w ktérych
nadrzedny charakter wobec tych intereséw majg interesy lub podstawowe prawa i wolnosci osoby,
ktérej dane dotyczg, wymagajgce ochrony danych osobowych, w szczegdlnosci gdy osoba, ktorej
dane dotyczg, jest dzieckiem.

Okres, przez ktory dane osobowe bedg przechowywane:

1) dane osobowe przetwarzane w celu zawarcia lub wykonania umowy oraz wypetnienia obowigzku
prawnego Administratora beda przechowywane przez okres obowigzywania umowy, a po jego uptywie
przez okres niezbedny do:

a) obstugiklientow (np. w zakresie reklamaciji),

b) zabezpieczenia lub dochodzenia ewentualnych roszczen przystugujgcych Administratorowi,

c) wypetnienia obowigzku prawnego Administratora (np. wynikajgcego z przepiséw podatkowych lub
rachunkowych),

2) dane osobowe przetwarzane na podstawie odrebnej zgody bedg przechowywane do czasu jej odwotania.
W przypadku udzielenia zgody na kontakt z klientem drogg telefoniczng i/lub elektroniczng (e-mail) dane
beda przetwarzane jedynie przez okres obowigzywania umowy.

Prawa osoby, ktdrej dotyczg dane osobowe:

1) prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych, czyli prawo do uzyskania potwierdzenia czy
Administrator przetwarza dane oraz informacji dotyczacych takiego przetwarzania,

2) prawo do sprostowania danych, jezeli dane przetwarzane przez Administratora sg nieprawidtowe lub
niekompletne,

3) prawo zgdania od Administratora usuniecia danych,

4) prawo zadania od Administratora ograniczenia przetwarzania danych,

5) prawo do przenoszenia danych, czyli prawo do otrzymania dostarczonych Administratorowi danych
osobowych oraz przestania ich innemu administratorowi,

6) prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych,

7) prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego,

8) prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem,

Od dnia 25.05.2018 r. bedzie mozliwos¢ skontaktowania sie z inspektorem ochrony danych za
posrednictwem adresu abi@rpwik.sosnowiec.pl ; nr telefonu 32 364 43 35;

Pani/Pana dane osobowe nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.

Kategorie odbiorcow danych (podmiotéw przetwarzajagcych dane osobowe w imieniu Sosnowieckich
Wodociggow Spétka Akcyjna):

banki, operatorzy pocztowi, przewoznicy, biura informacji gospodarczej, podmioty archiwizujace
dokumenty, firmy $wiadczace ustugi z tytutu ochrony osoéb i mienia, firmy zajmujace sie obstugg systemoéw
informatycznych iserwiséw internetowych Administratora.

*Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).
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